Темы для подготовки к зачету по дисциплине
 «Культура речи и делового общения»
1. Национальный язык и его составляющие.
2. Функциональные стили языка и их особенности
3. Языковая норма.
4. Законы общения.
5. Коммуникативные барьеры.
6. Невербальные средства общения
7. Спор как вид деловой коммуникации
Пособие по КРДО можно скачать здесь:
http://pfig.bstu.ru/department_of_russian_language
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